La Foire Aux Questions...

% Quels sont les atouts de La Bastiane ? En quoi est-ce un camping
convivial et familial ?

Ou se situe le camping exactement ?

Le camping est-il calme, malgré la proximité de |'autoroute ?
Quelles sont les animations proposées aux enfants et ados?

Quelles sont les infrastructures du camping ?

Les animaux domestiques sont-ils autorisés?

Est-il possible d’utiliser un barbecue dans I'enceinte du camp?
Qu’est-ce que vous appelez « ambiance camping club » ?

N’est-ce pas trop bruyant pour les gens qui recherchent le calme ?
A quelle distance sont les commerces les plus proches ? Les Plages ?
Peut on se restaurer sur place ?

Quels sont les services sur place?
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Si vous souhaitez poser votre question, ou bien obtenir une réponse plus
complete, n’hésitez pas a nous contacter par courriel a
info@labastiane.com ou par tel. 04.94.55.55.94.




Quels sont les atouts de La Bastiane ?
En quoi est-ce un camping convivial et familial ?

Si vous recherchez des vacances en famille, des activités pour tous, un
contact simple et direct, notre établissement accueille en pleine saison
entre 600 et 800 personnes, ce qui nous permet d’étre toujours a I’'écoute
de notre clientéle (accueil ouvert 7j/7 toute la saison).

Pas de Directeur « insaisissable » mais une Famille : les Defert !
Et c’est avec une grande fierté que La Bastiane vous fait partager sa
passion depuis plus de 35 ans...

Des votre arrivée, un membre de |'équipe d’accueil vous accueillera et
vous présentera la structure ainsi que les services proposés.

L'ambiance chaleureuse et familiale émanant du camping vous permettra
rapidement de vous sentir comme chez vous, décontracté et a l'aise.

Beaucoup de familles reviennent réguliecrement a La Bastiane ; Cette
fidélité démontre une stabilité dans nos rapports humains, du sérieux
dans notre travail et une imagination sans cesse renouvelée dans
I’élaboration des activités proposées par |I'équipe d’animation.

La Bastiane, c’est un Esprit de Famille au service de votre Famille !




Ou se situe le camping exactement ?

Notre situation géographique correspond tout a fait a I'esprit de notre
établissement : en retrait du tumulte coOtier, dans un environnement
naturel préservé, n‘ayant pour voisins que pinéde et champs de vignes,
les cigales sont les seules a chanter !

(GPS: N43°2811" - E 06°40'43" / 43.469566 - 6.678472)

é é A8 Sortie 37 « Echangeur de Puget sur Argens »
Au ler rond-point, prendre a gauche direction Le Muy RN7.
A environ 300 metres au feu tricolore, prendre a droite et longer le stade
municipal. Monter jusqu’au croisement, prendre a gauche Chemin de
Suvieres. Suivre ce chemin jusqu’au N°1056 prendre a droite, I'entrée du
camping se situe 100 metres plus bas.

A Gare de Saint-Raphaél / Valescure a 8km du camping
Gare routiére Tél. 04 94 83 87 63
Car interurbains ESTEREL CARS Tel: 04 94 52 00 50

‘NAéroport International Nice Cote d'Azur
A 60km du camping

Tel : + 33 (0) 820 423 333

Site : http://www.nice.aeroport.fr

Transfert Navettes Aéroport > Puget sur Argens
Société Beltrame Tel. + 33 (0)4.94.95 95 16

Site : http://www.sva-beltrame.com

Aéroport de Toulon Hyeéres

A 90km du camping

Tel : + 33 (0) 825 018 387

Site : http://www.aeroport.var.cci.fr

Le camping est-il calme, malgré la proximité de I'autoroute ?

Effectivement, lorsque l'on regarde la carte routiere ou sur le net, on
s’apercoit que l'autoroute A8 est assez proche...

Pourtant, méme situés a 800m de cette derniere, une barriére naturelle
nous protége de ces nuisances sonores.

La RN7 est quand a elle encore plus éloignée puisqu’elle est située a
environ 1km.



Quelles sont les animations proposées aux enfants et ados ?

Notre équipe d’animateurs s’investit a 100% pour vous offrir tout au long
de votre séjour un programme d’animation adapté aux ages de chacun.
Pour les Pitchouns de 05 a 10 ans, le Club Mickey propose diverses
activités ludiques et manuelles tous les jours sauf le samedi.

Chaque activité dure en moyenne 1h30 pour laquelle une participation est
demandée : jeux d’eau, initiation au tir a I'arc, poney, pic nique au tipi...

Les 12 - 18 ans peuvent participer aux activités sportives telles
gue mini foot sur gazon, volley ball, tir a I'arc, tennis et tennis de table,
sortie et ballade VTT, initiation et baptéme de plongée en piscine...

Pour les ados, Le Club est ouvert tous les soirs sauf le samedi de 22h a 3h
du matin. (Entrée gratuite et réservée aux clients du camping).




Quelles sont les infrastructures du camping ?

Plusieurs aires de jeux sont a la disposition des Pitchouns de 2 a 14 ans
(sous la responsabilité des parents) :

_pour les 3/8 ans : jeux d’éveil en plastique et en bois placés au sol
sur un revétement gazon (toboggans, sieges a bascule, animaux sur
ressorts, maisonnettes...)

_pour les 8/14 ans : structure métallique et arbre a grimper pour
allier le coté ludique et sportif des activités de plein air

Un sanitaire équipé pour les tous petits assure aux bébés et aux mamans
confort et intimité: plan a langer, baignoire, lavabos adaptés a la hauteur
des enfants...

Et pour vous simplifier les vacances, nous proposons en location le kit
bébé comprenant 1 lit parapluie + 1 chaise haute + 1 baignoire.

Et pour les plus grands, des jeux électroniques, un billard et un baby-foot
sont situés dans la salle du bar.

Nous possédons également des 2 half court (demi terrain de tennis),
tables de Ping pong, terrain multisports gazon, boulodrome...

L'espace aquatique est composé d'un grand bassin, d’une pataugeoire
avec jeux d’eau et d’un jacuzzi. Les chaises longues sont a disposition de
la clientele, au méme titre que l'accés au solarium.




Les animaux domestiques sont-ils autorisés?

Les animaux de compagnie sont les bienvenus, dans le respect des
consignes d’hygiene d’hygiéne et de sécurité (utilisation de sacs en papier
prévus a cet effet vivement conseillée).

Et pour le confort de nos amies les bétes, une aire de promenade réservée
aux chiens se trouve a I'entrée du camping.

Ils ne doivent en aucun cas étre attachés ou enfermés seuls sur les
installations et dans les locations. Leur maitre, civilement responsable,
doit dans tous les cas de figure étre capable de maitriser la situation.

Attention, 1 seul animal est autorisé par emplacement, avec un
supplément de 4€ par jour.

La tenue en laisse est obligatoire ainsi que le carnet de vaccination
conforme a la reglementation en vigueur.

Les types de chiens susceptibles d'étre dangereux sont répartis en 2 catégories :
1ére catégorie : les chiens d'attague

2éme catégorie : les chiens de garde et de défense

Relevent de la lere catégorie les chiens non inscrits a un livre généalogique
reconnu par le ministere de I'Agriculture et assimilables par leurs caractéristiques
morphologiques aux chiens de races :

_ Staffordshire terrier et American Staffordshire terrier (ces deux types de chiens
sont communément appelés "pit-bulls")

_ Mastiff, communément appelés " becer bulls "

_Tosa

Relévent de la 2eme catégorie les chiens suivants, inscrits au livre généalogique
reconnu par le ministére de I'Agriculture les chiens de race

_Staffordshire terrier

_American Staffordshire terrier (Attention : la 2éme catégorie n'inclut pas les
Staffordshire Bull Terriers, race plus petite et sans dangerosité avérée)
__Rottweiler

_Tosa

Relévent également de la seconde catégorie les chiens ressemblant aux chiens
de race Rottweiler, qui ne sont pas inscrits a un livre généalogique reconnu par le
ministre de l'agriculture.




Est-il possible d'utiliser un barbecue dans I'enceinte du camp?

Pour des raisons évidentes de préventions liées aux incendies, tout type
de barbecue est interdit dans le département du Var (charbon, bois).
Toutefois, le barbecue électrique est autorisé et sous certaines conditions
d’utilisation, le barbecue a gaz est toléré.

Cette réglementation est due a plusieurs risques :

_brllures, inhalation de fumées

_mise a feu de l'installation

_mauvaises odeurs
La nature de notre terrain, herbeux et boisé, ainsi que les conditions
météorologiques (vents : mistral / tramontane) augmentent les facteurs
de risques.

Afin de sécuriser I'ensemble du dispositif électrique, certains appareils
dépassant une certaine puissance ne peuvent étre utilisés.

Ils peuvent, dans certains cas, provoquer des disfonctionnements du
réseau électrique, voir plus. C’est pour cela que nous louons des
barbecues conformes aux normes électriques de notre établissement.

Pour info, voici la puissance électrique de chaque parcelle :
-Mobil home : 16 Amp / 3520 Watts
_Bungalow : 10 Amp / 2200 Watts
_Emplacement : 6 Amp / 1320 Watts




Qu’est-ce que vous appelez « ambiance camping club » ?

Depuis plus de 20 ans, La Bastiane propose de multiples activités tout au
long de I'été, ceci d( en partie a :
_notre retrait par rapport au littoral Fréjusien
_une demande grandissante de la part de notre clientele
_parce qu’un village a besoin d'une certaine effervescence
_encadrer et divertir nos jeunes dans |I'enceinte du camp

Forts de ces constatations, un programme d’animation est mis en place
chaque été par nos animateurs, programme qui n‘a pas a envier ceux des
grands centres de vacances.

« Ambiance Club », c’est tout un concept, varié et adapté a tous les ages.
Toutes les activités proposées sont bien évidemment gratuites : tir a I'arc,
aquagym, tournoi sportif, soirée dansante, cabaret, concert Live Music,
discotheque « Le Club », boulodrome, terrain multisports...

Seul le Mickey Club nécessite une participation financiere.

L'ambiance Club consiste a proposer des animations et des activités
ludiques tout au long de la journée a un public aussi varié que possible en
essayant d’apporter chaleur, convivialité et humour.




N’est-ce pas trop bruyant pour les gens qui recherchent le calme ?

Nous proposons tout au long de la saison estivale, de fin juin a début
septembre, diverses animations plus ou moins intenses selon Ia
fréguentation de notre camping. Plus il y de monde, plus il y a de tumulte
et d'effervescence. Ceci est tout a fait normal et inévitable lorsque le
camping est complet, avec environ 800 personnes sur le camp !

En dehors de cette période, le camping retrouve toute sa sérénité afin que
détente rime avec vacances...

Tous les ans nous faisons de notre mieux pour équilibrer loisirs et calme.
Ce n’est pas toujours évident mais c’est notre cheval de bataille.

Pour preuve, la fermeture automatique des barrieres donnant accés aux
véhicules motorisés de 23h a 7h le lendemain. Pour votre confort, aucune
circulation n’est autorisée la nuit dans I'enceinte du camping.

Les animations en soirées sont toujours programmeées de facon a ce que
le niveau sonore soit réduit au plus juste afin que les vacanciers ne
désirant pas y assister soient le moins possible incommodés.

Le Club fait I'objet d’une attention toute particuliere car il important de
limiter les nuisances sonores dues aux allées et venues des « jeunes »
dans le camping.

La discothéque est uniquement réservée aux clients du camp et pour que
ces soirées se déroulent dans le respect du réglement intérieur un agent
de sécurité est présent sur site toute la nuit.

Tout cela nous permet de vous assurer un climat de détente et de
divertissement a volonté.




A quelle distance sont les commerces les plus proches ?
Les Plages ?

Le camping est idéalement situé a 5 Kms de Fréjus et proche de toutes les
commodités, le village de Puget se trouvant a seulement 1200 métres.

Sur place nous disposons d’une petite épicerie vous proposant de mi Avril
a mi Septembre des produits de premiere nécessité tels que :
_produits laitiers
_fruits et légumes de saison
_boissons
_épicerie, biscuiterie
_presse locale

Nous disposons également d’un dépbt de pain
& viennoiseries ouvert chaque matin.

Notre proximité avec diverses grandes surfaces facilitera votre
ravitaillement : a 3Kms du camping, vous trouverez centre commercial et
supermarché. Au village, cabinet médical, dentaire, pharmacie, poste,
banque, tabac presse, office de tourisme...tout est la !

Pour ce qui est de |'acces aux plages, la plus proche est celle de Fréjus a
7Kms du camping. C’est une longue et belle étendue de sable fin bordant
la baie de Fréjus et de Saint Raphaél. Il faut compter environ 30 minutes
selon le trafic en été pour se rendre sur le bord de mer.

La plage de St Aygulf est particulierement prisée par les touristes car elle
est large et les eaux peu profondes, plage idéale pour les enfants. Il faut
compter 45 minutes environ pour parcourir les 9Kms qui nous séparent.

D’autres belles plages et petites criques se situent a la sortie de St
Raphaél direction Cannes a un quinzaine de Kms : plage du
Débarquement au Dramont ou les fameuses criques de roches rouge aux
alentours d’Anthéor, tres prisées par les plongeurs.
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Peut-on se restaurer sur place ?

Pour vous servir, La Bastiane vous propose son bar a théme, sa cuisine
meéridionale, sa pizzeria, son snack et sa terrasse au bord de la piscine :
La Taverne de Corto !

Plats du jour, suggestion du Chef, menu a theme ; Vous n‘aurez de cesse
de golter a la cuisine provencale : bourride, daube, anchoiade, aioli...

Pizza, paninis, frites et poulets rotis seront également de la partie en
vente sur place ou a emporter.

Le Bar sera a votre service pour le petit café du matin, pour le soda
I'apres midi, pour l'anisette a I'apéritif et plus si affinités...
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Quels sont les services sur place?

Afin que votre séjour parmi nous soit des plus agréables, nous vous
proposons différents services.

Vous avez la possibilité de louer des draps :
_en coton, tarif a la semaine : 15€ lit double et 7.50€ lit simple
_draps jetables, tarif a I'unité : 7€ lit double et 4€ lit simple

Des Kits bébé sont également disponibles (réservation conseillée).
Il comprend 1 lit parapluie + 1 chaise haute + 1 baignoire et est facturé
20€ la semaine.

Pour vous faciliter le départ, vous pouvez demander un forfait « Ménage
Final » effectué par nos soins. Il comprend le nettoyage des sols, des
vitres...Restent a votre charge les taches ménagéres basiques telles que le
nettoyage de la vaisselle, du frigo et la sortie des poubelles.

Ce service est facturé 60€ pour une heure de ménage estimé (majoration
possible si I’état de la location I'oblige).

Nous avons également a l'accueil des coffres forts que nous louons 3€ /
jour ou 20€ la semaine.

A votre disposition également :
_barbecue électrique 4€ /jour
_chaise longue supplémentaire 10€ /semaine
_parasol supplémentaire 10€ /semaine
_frigo table top pour les campeurs 3€ /jour ou 20€ /semaine
_Vvélo tout terrain 4€ /demie journée et 6€ /journée

Les blocs sanitaires sont équipés de machines a laver, de seche linge et de
planche a repasser. Les jetons sont en vente a l'accueil (5€ la lavage et
2.50€ le séchage), ainsi que les doses de poudre (1€ la dose).

Nous prétons volontiers les fers a repasser.

Divers accessoires de sport sont aussi en prét a l'accueil tels que ballon,
boules de pétanque, raquettes de tennis de table ou de badminton...
Seuls les matériels de half court et de golfs sont payants (2€ /heure).

Toute léquipe
vous souhaite un agréable ¢
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